BIGCREDIT

PRZYJAZNA POZLYCZKA

REGULAMIN

Swiadczenia ustug droga elektroniczng przez ZOEFIN PL Sp. z o.0.

Przed rozpoczeciem korzystania z serwisu www.bigcredit.pl prosimy o uwazne zapoznanie sie z
niniejszym Regulaminem. Jezeli nie zgadzajq sie Panstwo z jego postanowieniami, prosimy o
opuszczenie serwisu.

Przypominamy, ze zasady oraz warunki udzielenia pozyczki i jej zwrotu reguluje Umowa Pozyczki
zawarta na zasadach okreslonych w Ramowej Umowie Pozyczki, o ktérej przeczytanie i akceptacje
bedziecie Panstwo proszeni w procesie rejestracji w systemie ZOEFIN PL.

Rozdziat 1 - POSTANOWENIA WSTEPNE

1.1

Niniejszy Regulamin okre$la zasady udzielenia przez ZOEFIN PL Sp. z 0.0. osobom fizycznym

Pozyczek z wykorzystaniem Strony Internetowej www.bigcredit.pl, ktére Pozyczkobiorcy zobowigzani

sq zwroci¢ Pozyczkodawcy na warunkach okreslonych w Ramowej Umowie Pozyczki.

Podstawe udzielenia Pozyczki stanowi Umowa Pozyczki zawarta w sposob wskazany w Regulaminie.

Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z serwisem www.bigcredit.pl, ktérym postuguje sie

Pozyczkodawca sg nastepujace:

a) potaczenie z siecig Internet;

b) przegladarka internetowa;

c) posiadanie i podanie adresu e-mail umozliwiajacego przestanie informacji zwigzanych z rejestracjg
w serwisie www.bigcredit.pl.

Rozdziat 2 - DEFINICJE

2.1

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczajg;

Dane osobowe - informacje identyfikujgce i pozwalajace zweryfikowa¢ Klienta/Pozyczkobiorce
udostepnione przez te osobe Pozyczkodawcy w szczegdlnosci: imie, nazwisko, numer PESEL, seria i
numer dowodu osobistego, adres zameldowania, adres zamieszkania, jezeli jest inny niz adres
zameldowania, adres poczty elektronicznej, numer telefonu komdrkowego, dane adresowe i
kontaktowe pracodawcy;

Dzien Sptaty — wynikajacy z Umowy Pozyczki dzien, w ktorym Pozyczkobiorca zobowigzany jest
wptaci¢ na rachunek Pozyczkodawcy Kwote do Sptaty;

Elektroniczne kanaly komunikacji — przekazywanie informacji oraz podejmowanie innych dziatan
przy pomocy telefonii oraz sieci Internet;

Formularz Informacyjny - oznacza ujednolicony formularz, zawierajacy dane dotyczace udzielonej
Pozyczki, przesytany Pozyczkobiorcy na trwatym no$niku po zloZzeniu wniosku o pozyczke (przed
zawarciem Umowy Pozyczki), jak rowniez po zawarciu Umowy Pozyczki;

Formularz Internetowy - elektroniczny formularz, znajdujacy sie na Stronie Internetowej
Pozyczkodawcy, udostepniony Pozyczkobiorcom w celu sktadania Wnioskow o Udzielenie Pozyczki;
Formularz Rejestracji — elektroniczny formularz, znajdujgcy sie na Stronie Internetowej
Pozyczkodawcy, stuzacy do rejestracii Klientow;

Indywidualne Konto Bankowe Pozyczkobiorcy — indywidualny rachunek bankowy Pozyczkobiorcy,
prowadzony w systemie bankowosci elektronicznej w dowolnym banku na terenie Polski, z ktérego
Pozyczkobiorca dokonat Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje;

Indywidualne Warunki Umowy — oznaczajg warunki uzgodnione w sposéb indywidualny przez
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Pozyczkobiorce z Pozyczkodawca, przy czym za Indywidualne Warunki Umowy uwaza sie: kwote
Pozyczki, okres na jaki zostata udzielona Pozyczka, liczbe rat Pozyczki oraz termin sptaty Pozyczki;

¢ Klient - oznacza osobg zainteresowang uzyskaniem Pozyczki;

o Kodeks cywilny — oznacza ustawe z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t. j. Dz. U. z 2018 r.,
poz. 1025, ze zm.;

¢ Konto Bankowe Pozyczkodawcy - indywidualny rachunek bankowy Pozyczkodawcy znajdujacy sie
w spisie rachunkéw bankowych zamieszczonym na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, za
posrednictwem, ktdrego Pozyczkodawca udziela, a Pozyczkobiorca sptaca Pozyczke;

e Kwota Pozyczki — Kwota do Wyptaty;

e Kwota do Splaty — Kwota Pozyczki, powiekszona o Prowizje oraz Odsetki, ktore Pozyczkobiorca
zobowigzany jest sptaci¢ na rachunek Pozyczkodawcy;

o Kwota do Wyptaty — Kwota wyptacona przez Pozyczkodawce na Indywidualne Konto Bankowe
Pozyczkobiorcy z tytutu Umowy Pozyczki;

e Nalezno$¢ - oznacza roszczenie Pozyczkodawcy wobec Pozyczkobiorcy o zwrot Pozyczki
powigkszonej o Prowizje i Odsetki;

e Odsetki — oznacza oprocentowanie Pozyczki naliczane przez Pozyczkodawce z tytutu otrzymanej
przez Pozyczkobiorce Kwoty Pozyczki, w wysokosci dwukrotnosci sumy stopy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktdw procentowych, tj. dwukrotno$¢ odsetek ustawowych
wskazanych w art. 359 § 2 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93,
ze zm.) (odsetki maksymalne). W przypadku gdy Odsetki kapitatowe beda przewyzsza¢ odsetki
maksymalne w rozumieniu w art. 359 § 2' Kodeksu cywilnego (tj. dwukrotno$¢ sumy referencyjnej
Narodowego Banku Polskiego i 3,5 punktow procentowych), zostang automatycznie zmniejszone do
aktualnej wysokosSci odsetek maksymalnych. W razie pozniejszego podwyzszenia odsetek
maksymalnych, Odsetki kapitatowe zostang automatycznie dostosowane do wysoko$ci odsetek
maksymalnych;

e Odsetki za op6znienie — oznacza odsetki zwigzane z nieterminowq pfatno$cig naliczane sg przez
Pozyczkodawce w wysokosci odsetek maksymalnych za opdznienie okreslonych w art. 481 § 21
Kodeksu cywilnego, tj. dwukrotnosci wysokosci odsetek ustawowych za opoznienie (odsetki ustawowe
za opoznienie wynoszg sume stopy referencyjnej Narodowego Banku Polskiego i 5,5 punktéw
procentowych). W przypadku gdy Odsetki za op6znienie bedg przewyzsza¢ odsetki maksymalne w
rozumieniu art. 481 § 2' Kodeksu cywilnego (tj. dwukrotno$¢ sumy referencyjnej Narodowego Banku
Polskiego i 3,5 punktow procentowych), zostang automatycznie zmniejszone do aktualnej wysoko$ci
odsetek maksymalnych. W razie p6zniejszego podwyzszenia odsetek maksymalnych, Odsetki za
opdznienie zostang automatycznie dostosowane do wysoko$ci odsetek maksymalnych;

e Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki — przesytany Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce (na trwatym
no$niku) dokument potwierdzajacy warunki zawartej poszczegdlnej Umowy Pozyczki oraz zawierajgcy
informacje, o ktérych mowa w art. 30 Ustawy o kredycie konsumenckim.

e Pozyczka - oznacza $rodki pieniezne przekazywane Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce w formie
krétkoterminowej pozyczki w wysokosci i na warunkach okreslonych w danej Umowie Pozyczki;

e Pozyczkobiorca - 0znacza osobe fizyczng posiadajaca petng zdolno$¢ do czynno$ci prawnych, ktéra
w chwili sktadania Wniosku o Udzielenie Pozyczki ukonczyta 21 lat oraz nie przekroczyta 75 lat,
posiadajgca numer PESEL oraz state zameldowanie na terenie Polski, ktéra w wyniku rejestracji i
weryfikacji uzyskata status Pozyczkobiorcy, zamierzajaca skorzystac z prawa do otrzymania Pozyczki
oraz innych praw nadanych w Umowie Pozyczki;

e Pozyczkodawca - oznacza firme ZOEFIN PL Sp. z 0.0. z siedzibg w Suwatkach, ul. Chtodna 6, (16-
400) wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr 0000761494;
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Prowizja — oznacza optate nalezng Pozyczkodawcy od Pozyczkobiorcy w wysoko$ci okreslonej w
Umowie Pozyczki z tytutu przygotowania, udzielenia i korzystania z Pozyczki. Prowizje stosowane
przez Pozyczkodawce zostaty opublikowane na Stronie Internetowe;;

Przelew Potwierdzajacy Rejestracje — jednorazowy przelew w kwocie odpowiadajacej aktualnie
obowigzujacej kwocie Przelewow Potwierdzajacych Rejestracje zgodnie z Tabelg Opfat stanowigcq
integralng cze$¢ Ramowej Umowy Pozyczki, dokonywany przez Pozyczkobiorce z jego
Indywidualnego Konta Bankowego na rachunek Pozyczkodawcy, z tytutu rejestracji Pozyczkobiorcy
na Stronie Internetowej, weryfikacji tozsamos$ci Pozyczkobiorcy oraz rozpatrzenia Wniosku o
Udzielenie Pozyczki, potwierdzajacy wole Pozyczkobiorcy do uzyskania Pozyczki od Pozyczkodawcy;

Ramowa Umowa Pozyczki — 0znacza Ramowa Umowe Pozyczki, stanowigcg integralng cze$¢ Uméw
Pozyczki zawartych przez Pozyczkodawce z Pozyczkobiorca;

Regulamin - oznacza niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogq elektroniczng przez
Pozyczkodawce, wprowadzony na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng (t. j. Dz. U. z 2019, poz. 123.);

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania lub RRSO - rzeczywista roczna stopa oprocentowania,
ktdra zostata obliczona zgodnie ze wzorem stanowigcym zatgcznik nr 4 do Ustawy o kredycie
konsumenckim oraz zatoZeniami w nim przedstawionymi;

Strona — oznacza Pozyczkodawce iflub Pozyczkobiorce osobno;

Strony — oznaczajq Pozyczkodawce i Pozyczkobiorce razem;

Strona Internetowa — strona www.bigcredit.pl;

Tabela Opfat - tabela stanowigca zatacznik nr 2 do Ramowej Umowy Pozyczki, w ktérej zawarto
informacje o wysokosci opfat oraz odsetek;

Umowa Pozyczki — oznacza jakakolwiek (tzn. pierwszq i kazdg nastepng) umowe pozyczki zawartg
pomiedzy Pozyczkodawcg a Pozyczkobiorca, poprzez zawarcie Ramowej Umowy Pozyczki oraz
uzgodnienie Indywidualnych Warunkéw Umowy;

Ustawa o kredycie konsumenckim - oznacza ustawe z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie
konsumenckim (t. j. Dz. U. z 2018 r., poz. 993);

Ustawa o udostepnianiu informacji gospodarczych — oznacza ustawe z dnia 9 kwietnia 2010 r. 0
udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (t.j. Dz. U. z 2018 r., poz.
470, ze zm.);

Ustawa o umowach konsumenckich — oznacza ustawe z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (t. j. Dz. U. 22019 r., poz. 134);

Weryfikacja — czynno$ci kontrolne dokonywane przez upowaznionych do tych czynno$ci pracownikow
administracyjnych Pozyczkodawcy, polegajace na zweryfikowaniu pod wzgledem zgodno$ci informacii
oraz danych zamieszczonych przez Pozyczkobiorce w Formularzu Rejestracyjnym, jak réwniez
weryfikacji Pozyczkobiorcy w bazach danych niesolidnych dtuznikdw;

Whiosek o Udzielenie Pozyczki — wniosek ztozony przez Pozyczkobiorce w sposdb okreslony w
Ramowej Umowie Pozyczki, ktorego ztozenie ma na celu zawarcie Umowy Pozyczki;

Wiadomosé SMS - krétka wiadomo$¢ tekstowa wystana miedzy abonentami telefonii GSM.
Wszelkie terminy zdefiniowane (wyrazy pisane wielkg litera) majq takie znaczenie, jakie nadano im w
Ramowej Umowie Pozyczki, o ile w niniejszym Regulaminie nie zostato im wyraznie nadane znaczenie
odmienne.

Rozdziat 3 - RODZAJ | WARUNKI SWIADCZENIA USLUG

3.1

Pozyczkodawca udziela Pozyczek, przelewajac na Indywidualne Konto Bankowe Pozyczkobiorcy,
Kwote do Wyptaty, przy czym Pozyczke uwaza sie za udzielong w momencie zaksiegowania przelewu
na Indywidualnym Koncie Bankowym Pozyczkobiorcy.
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Pozyczkobiorca dokonuje spfaty Pozyczki przelewajac Kwote do Sptaty w Dniu Spfaty na Konto
Bankowe Pozyczkodawcy, wskazane w Potwierdzeniu Udzielenia Pozyczki, w Kwocie do Sptaty, przy
czym sptata Pozyczki nastepuje w momencie zaksiegowania Kwoty do Sptaty na Koncie Bankowym
Pozyczkodawcy.

Pozyczkobiorca zobowigzany jest do przestrzegania zakazu naduzywania $rodkéow komunikacii
elektronicznej oraz dostarczania przez lub do systemow teleinformatycznych Pozyczkodawcy
nastepujacych tresci:

A) powodujgcych zachwianie pracy lub przecigzenie systemoéw teleinformatycznych Pozyczkodawcy lub

innych podmiotow biorgcych bezposredni lub posredni udziat w Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna,

B) naruszajgcych dobra 0séb trzecich, ogolnie przyjete normy spoteczne lub sg niezgodne z powszechnie

obowigzujacymi przepisami prawa.

Dostep do informacji, o zmianach dotyczacych sposobu i zakresu $wiadczenia ustug przez
Pozyczkodawce, Pozyczkodawca bedzie zapewnia¢ Pozyczkobiorcy za po$rednictwem Strony
Internetowe;.

Rozdziat 4 - WARUNKI UDZIELENIA POZYCZKI

4.1

4.2

4.3

4.4
4.5

4.6

Pozyczkodawca udziela Pozyczki osobom fizycznym pod warunkiem, ze:

Pozyczkobiorca zarejestrowat sig na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy;

Pozyczkobiorca dokonat Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje;

Pozyczkobiorca spetnit wszystkie warunki, o ktérych mowa w ust. 6.1 Regulaminu;

Pozyczkobiorca ztozyt w sposob prawidtowy Wniosek o Udzielenie Pozyczki, ktory zostat
zaakceptowany przez Pozyczkodawce;

Pozyczkobiorca przeszedt pozytywnie Weryfikacje;

Strony zawarty Umowe Pozyczki w sposob okre$lony w Ramowej Umowie Pozyczki.

Przestanie Pozyczkodawcy przez Pozyczkobiorce poprawnego Wniosku o Udzielenie Pozyczki jest
jednoznaczne z wyrazeniem zgody przez Pozyczkobiorce na weryfikacje danych Pozyczkobiorcy w
bazach danych niesolidnych dtuznikdw, zgodnie z Ustawg o udostepnianiu informacji gospodarczych.
Pozyczkodawca nie ma obowigzku informowania Pozyczkobiorcy o powodach odrzucenia Wniosku o
Udzielenie Pozyczki, z wyjatkiem sytuaciji, gdy odmowa udzielenia Pozyczki nastapita ze wzgledu na
informacje zawarte w bazie danych lub zbiorze danych Pozyczkodawcy, przy czym w takim przypadku
Pozyczkodawca udzieli Pozyczkobiorcy bezptatnej informacji o wynikach tego sprawdzenia oraz
wskaze baze danych, w ktorej dokonano tego sprawdzenia.

Pozyczka moze zosta¢ udzielona wytacznie w ztotych polskich.

Od momentu zarejestrowania sig¢ na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy Pozyczkobiorca zwigzany
jest postanowieniami niniejszego Regulaminu.

Brak akceptacji niniejszego Regulaminu oznacza brak mozliwosci korzystania z Pozyczek
oferowanych przez Pozyczkodawce.

Rozdziat 5 - 0SOBY UPRAWNIONE DO UBIEGANIA SIE O POZYCZKE

5.1

5.2

Pozyczka moze zosta¢ udzielona wytacznie osobie fizycznej, ktéra:

jest konsumentem w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim (tj. osobg fizyczng dokonujaca
czynnoSci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarczg lub zawodowa) i
zawiera Umowe Pozyczki z Pozyczkodawcg w celu bezposrednio niezwigzanym z dziatalnoScig
gospodarcza;

posiada miejsce zameldowania na terytorium Polski, jak réwniez polski numer PESEL oraz polski
dowdd osobisty;

nie zostata wpisana do jakiegokolwiek rejestru dtuznikow naruszajgcych obowigzki terminowego
regulowania nalezno$ci finansowych.

Sktadajac Wniosek o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca o$wiadcza, iz spetnia wymogi, o ktorych
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mowa w ust. 5.1.
Pozyczkobiorca jest odpowiedzialny wobec Pozyczkodawcy za prawdziwo$¢ i poprawno$c
powyzszych oSwiadczen, jak rowniez danych podanych we Wniosku o Udzielenie Pozyczki.

Rozdziat 6 - OSWIADCZENIA POZYCZKOBIORCY

6.1

Rejestrujgc sie na Stronie Internetowej i sktadajac Wniosek o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca
o$wiadcza, iz:

przed ztozeniem Wniosku zapoznat sie z Ramowg Umowg Pozyczki zamieszczong na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy;

jego zamiarem jest zawarcie Umowy Pozyczki na odlegtos¢ w rozumieniu Ustawy o kredycie
konsumenckim;

wyraza zgode na telefoniczng weryfikacje informacji dotyczacych zrodta i wysoko$ci uzyskiwanego
przez Pozyczkobiorce dochodu;

wyraza dobrowolng zgode na przetwarzanie przez Pozyczkodawce swoich danych osobowych w
celach zawarcia Umowy Pozyczki;

zostat poinformowany o prawie do dostepu do wiasnych danych osobowych zgromadzonych u
Pozyczkodawcy, a takze o prawie do poprawiania wtasnych danych osobowych zgromadzonych u
Pozyczkodawcy, a takze o prawie do ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania
danych, a takze o prawie wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze o prawie
przenoszenia danych oraz o prawie wniesienia skargi do organu wlasciwego w sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych.

na podstawie art. 24. ust.1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych oraz na podstawie art. 105 ust. 4a i 4a1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. Prawo bankowe w zwigzku z art. 13 ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych, udziela upowaznienia spotce ZOEFIN PL Sp. z 0.0. z siedzibg w
Suwatkach, ul. Chtodna 6, (16-400), KRS nr 0000761494, do pozyskania z Biura Informacii
Gospodarczej InfoMonitor S.A. z siedzibgq w Warszawie przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 (02-
679) (BIG InfoMonitor), z Krajowego Rejestru Diugdw Biura Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg
we Wroctawiu, ul. Danuty Siedzikowny 12 (51-214) oraz z ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A. z
siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 100 (00-807), dotyczacych go informacji gospodarczych
dotyczacych mojego wymagalnego od co najmniej 30 dni zadtuzenia;

na podstawie art. 24. ust.1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych oraz na podstawie art. 105 ust. 4a i 4a1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. Prawo bankowe w zwigzku z art. 13 ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych, udziela upowaznienia spdtce ZOEFIN PL Sp. z 0.0. z siedzibg w
Suwatkach, ul. Chtodna 6, (16-400), KRS nr 0000761494 do pozyskania za posrednictwem BIG
InfoMonitor danych gospodarczych z Biura Informacji Kredytowej S.A. i Zwigzku Bankow Polskich
dotyczacych jego wymagalnego od co najmniej 60 dni zadtuzenia wobec bankdw lub instytucii
upowaznionych do udzielania kredytéw, przekraczajacego 200 ztotych (dwiescie ztotych) lub braku
danych o takim zadtuzeniu;

na podstawie art. 24. ust.1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 r. o udostepnianiu informacji gospodarczych
i wymianie danych gospodarczych oraz na podstawie art. 105 ust. 4a i 4a1 ustawy z dnia 29 sierpnia
1997r. Prawo bankowe w zwigzku z art. 13 ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych i
wymianie danych gospodarczych, udziela upowaznienia spotce ZOEFIN PL Sp. z 0.0. z siedzibg w
Suwatkach, ul. Chtodna 6, (16-400), KRS nr 0000761494, do przekazywania informacji o
wywigzywaniu si¢ przez niego z wszelkich zobowigzan pienieznych na rzecz ZOEFIN PL Sp. z 0.0.,
wynikajacych z zawartych przez niego Umdw Pozyczki, do Biura Informacji Gospodarczej InfoMonitor
S.A. z siedzibg w Warszawie przy ul. Zygmunta Modzelewskiego 77 (02-679) (BIG InfoMonitor), do
Krajowego Rejestru Dtugow Biura Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Danuty
Siedzikowny 12 (51-214) oraz do ERIF Biura Informacji Gospodarczej S.A. z siedzibg w Warszawie,
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Aleje Jerozolimskie 100 (00-807)

w zwigzku ze ztozeniem przez Pozyczkobiorce Wniosku o pozyczke, Pozyczkobiorca udziela
petnomocnictwa o nastepujacej tresci:

,Niniejszym udzielam ZOEFIN PL Sp. z 0.0. z siedzibg w Suwatkach, ul. Chtodna 6 (16-400), KRS nr
0000761494, petnomocnictwa do wystgpienia w moim imieniu do Biura Informacji Kredytowej S.A. o
udostepnienie informacji, w tym stanowigcych tajemnice bankowa oraz do ztozenia w moim imieniu
o$wiadczenia, dotyczacego przetwarzania moich danych osobowych o tresci nastepujace;:

W zwigzku ze ztozeniem przez mnie wniosku o pozyczke:

Upowazniam ZOEFIN PL Sp. z 0.0. do przekazania do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w
Warszawie moich danych osobowych (zapytanie) i wyrazam zgode na przetwarzanie przez Biuro
Informacji Kredytowej S.A, w tym udostepnienie w odpowiedzi na ztoZzone zapytanie informacji mnie
dotyczgcych, w tym stanowigcych tajemnice bankowg dla oceny zdolnosci kredytowej i analizy ryzyka
kredytowego oraz na przetwarzanie w tym celu moich danych osobowych przekazanych przez ZOEFIN
PL Sp. z 0.0. w zapytaniu przez okres nie dtuzszy niz 2 lata, w tym ich udostepnianie bankom, instytucjom
ustawowo upowaznionym do udzielania kredytow, instytucjom kredytowym, instytucjom pozyczkowym i
podmiotom, o ktérych mowa w art. 59d ustawy z 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim a takze
innym podmiotom na podstawie udzielonej im przeze mnie zgody.
Upowazniam ZOEFIN PL Sp. z 0.0. do przekazania do Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibq w
Warszawie moich danych osobowych i informacji dotyczgacych mojego zobowigzania wynikajgcego z
zawartej umowy poZyczki, w tym takze zobowigzania po odstapieniu od umowy, a takze wyrazam
zgode na przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A., w tym udostepnianie informacji mnie
dotyczacych, w tym stanowigcych tajemnice bankowg, do ZOEFIN PL Sp. z o.0. dla celow dokonywanej
przez ten podmiot oceny zdolnoci kredytowej i analizy ryzyka kredytowego w trakcie obowigzywania
zawartej z ZOEFIN PL Sp. z 0.0. umowy pozyczki lub istnienia mojego zobowigzania po odstapieniu od
umowy oraz przetwarzanie przez Biuro Informacji Kredytowej S.A. moich danych osobowych i informacji
dotyczacych mojego zobowigzania wynikajgcego z zawartej z ZOEFIN PL Sp. z 0.0. umowy pozyczki, w
tym odstgpienia od umowy, po wygasnieciu zobowigzania w celu oceny zdolno$ci kredytowej i analizy
ryzyka kredytowego i udostepnianie w tym celu tych danych bankom, instytucjom ustawowo
upowaznionym do udzielania kredytow, instytucjom kredytowym, instytucjom pozyczkowym i
podmiotom, o ktorych mowa w art. 59d ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o kredycie konsumenckim a takze
innym podmiotom na podstawie udzielonej im przeze mnie zgody.
Potwierdzam, Ze zostatam(em) poinformowana(y) o prawie dostepu do swoich danych osobowych, ich
poprawiania oraz dobrowolnosci udzielenia powyzszych zgdd jak rowniez o mozliwosci ich odwotania
w kazdym czasie.”;
na podstawie art. 24 ust. 1 Ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o udostepnianiu informacji
gospodarczych i wymianie danych gospodarczych Pozyczkobiorca upowaznia ZOEFIN PL Sp. z 0.0.
do wystapienia za posrednictwem Biura Informacji Kredytowej S.A. z siedzibg w Warszawie do biur
informacji gospodarczej o ujawnienie informacji gospodarczych dotyczacych go zobowigzan.

Rozdziat 7 - OSWIADCZENIA POZYCZKODAWCY

7.1

Pozyczkodawca zobowigzuije sie:

udzieli¢ Pozyczki w terminie, jednakze nie wczes$niej niz po spetnieniu warunkdw udzielenia Pozyczki,
0 ktdrych mowa w ust. 4.1;

z wyprzedzeniem zamieszczac¢ na Stronie Internetowej informacje o wszelkich zmianach w zasadach
udzielania Pozyczek;

w sposob nalezyty i zgodny z powszechnie obowigzujagcym prawem zabezpieczy¢ przekazane mu w
zwigzku z Umowg Pozyczki dane osobowe Pozyczkobiorcy.

Rozdziat 8 - REJESTRACJA
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8.8

8.9

8.10

8.11

PRZYJAZNA POZLYCZKA

Przed ztozeniem Wniosku o Udzielenie Pozyczki Klient zobowigzany jest dokonac rejestracji na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy.

Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie Formularza Rejestracji znajdujacego sie na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy.

Wypetniajac Formularz Rejestracji Klient zobowigzany jest podac nastepujace dane: imig i nazwisko,
numer PESEL, serie i numer dowodu osobistego, adres zameldowania, adres zamieszkania, jezeli jest
inny niz adres zameldowania, adres poczty elektronicznej, numer telefonu komérkowego, wskazanie
danych adresowych i kontaktowych pracodawcy celem umozliwienia Pozyczkodawcy dokonania
weryfikacji danych odnosnie zatrudnienia Klienta, a ponadto Klient zobowigzany jest potwierdzi¢, ze
zapoznat sie z Ramowg Umowa Pozyczki zamieszczong na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy oraz,
Ze wyraza/nie wyraza zgode/y na przetwarzanie swoich danych w celach marketingowych. Dodatkowo,
Pozyczkodawca, w razie zaistnienia jakichkolwiek watpliwosci co do tozsamosci Pozyczkobiorcy lub
informacji o jego dochodach moze zwrdci¢ sie do Pozyczkobiorcy celem dobrowolnego udostepnienia
kopii (skanu) swojego dowodu osobistego lub wyciggu bankowego potwierdzajacego dochéd
Pozyczkobiorcy w okresie 3 miesiecy przed datg ztozenia Wniosku przez Pozyczkobiorce.

Dokonujac rejestracji Klient sktada oswiadczenia, o ktorych mowa w ust. 6.1, przy czym o$wiadczenia
te sktadane sg przez zaznaczenie odpowiednich pél w Formularzu Rejestracii.

Pozyczkobiorca zobowigzany jest poda¢ w Formularzu Rejestracyjnym prawdziwe dane. W przypadku
jakichkolwiek watpliwo$ci Pozyczkodawcy odnosnie prawdziwosci danych podanych przez Klienta w
Formularzu Rejestracyjnym Pozyczkodawca ma prawo odmowi¢ Klientowi prawa rejestraciji na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy.

Podanie nieprawdziwych danych wprowadzajacych Pozyczkodawce w btad  skutkujacy
doprowadzeniem do niekorzystnego rozporzadzenia jego mieniem, moze rodzi¢ odpowiedzialnos¢
karna.

Po poprawnym wypetnieniu Formularza Rejestracji Klientowi zostang przekazane za po$rednictwem
Strony Internetowej dane niezbedne do dokonania Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje: dane
odbiorcy, numer rachunku odbiorcy, kwota przelewu odpowiadajaca aktualnie obowigzujacej kwocie
Przelewow Potwierdzajacych Rejestracje zgodnie z Tabelg Opfat stanowigcg zatacznik do Ramowe;j
Umowy Pozyczki oraz tytut przelewu.

W celu potwierdzenia rejestracji Klient zobowigzany jest dokona¢ Przelewu Potwierdzajgcego
Rejestracje na Konto Bankowe Pozyczkodawcy znajdujgce sie w tym samym banku, w ktorym znajduje
sie Indywidualne Konto Bankowe Klienta, wpisujac w tytule przelewu tekst zawierajgcy indywidualny
numer, ktory Klient otrzymat po poprawnym wypetnieniu Formularza Rejestracji. W przypadku, gdy
Klient posiada Indywidualne Konto Bankowe w banku niewymienionym na Stronie Internetowej
Pozyczkodawcy, Pozyczkobiorca zobowigzany jest dokonac Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje
zgodnie z instrukcjg zamieszczong na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.

Po otrzymaniu przez Pozyczkodawce Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje, ktorego tytut przelewu
odpowiada tekstowi przekazanemu Klientowi zgodnie z ust. 8.8 powyzej rejestracje uwaza sie za
zakonczong i Klient zyskuje status Pozyczkobiorcy. Od tego momentu Klient loguje sie na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy przy pomocy adresu poczty elektronicznej i hasta utworzonego przez
siebie w trakcie rejestraciji.

Od momentu pozytywnego zakoriczenia rejestracji identyfikacja Pozyczkobiorcy przez
Pozyczkodawce nastepuje wedtug adresu poczty elektronicznej podanego przez Klienta w Formularzu
Rejestracji oraz samodzielnie stworzonego przez Pozyczkobiorce w trakcie rejestracji hasta.

Przelew Potwierdzajacy Rejestracje zostanie zwrocony Pozyczkobiorcy w przypadku skorzystania
przez Pozyczkobiorce z prawa do odstgpienia od Umowy Pozyczki lub prawa do wcze$niejszej sptaty
Pozyczki.

Rozdziat 9 - ZMIANA DANYCH POZYCZKOBIORCY
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W przypadku utraty hasta, Pozyczkobiorca powinien postuzy¢ sie funkcjg "Przypomnij hasto" dostepng
na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, za pomocq ktorej otrzyma nowe hasto na adres poczty
elektronicznej podany w Formularzu Rejestracji, ktore nastepnie musi niezwiocznie zmieni¢ po
zalogowaniu sie na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.

W przypadku zmiany numeru telefonu komérkowego, Pozyczkobiorca zobowigzany jest zalogowac sie
do swojego profilu na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy i dokona¢ aktualizacji numeru telefonu
komérkowego. Zmiana numeru telefonu komérkowego dokonywana jest poprzez wpisanie w
odpowiednie miejsce na Stronie Internetowej otrzymanego przez Pozyczkobiorce - na nowy numer
telefonu komorkowego - kodu potwierdzajgcego.

W przypadku zmiany adresu poczty elektronicznej, Pozyczkobiorca zobowigzany jest zalogowac sie
do swojego profilu na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy i dokona¢ aktualizacji adresu poczty
elektronicznej. Zmiana adresu poczty elektronicznej dokonywana jest poprzez wpisanie w odpowiednie
miejsce na Stronie Internetowej otrzymanego przez Pozyczkobiorce - na nowy adres poczty
elektronicznej - kodu potwierdzajacego.

W przypadku zmiany Indywidualnego Rachunku Bankowego lub zamiaru dodania nowego
Indywidualnego Rachunku Bankowego, Pozyczkobiorca zobowigzany jest dokona¢ z nowego
Indywidualnego Rachunku Bankowego ponownego Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje w kwocie
aktualnie obowigzujacej dla Przelewow Potwierdzajacych Rejestracje, zgodnie z informacjq
zamieszczong na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy. W tytule kolejnego Przelewu
Potwierdzajacego Rejestracje Pozyczkobiorca powinien poda¢ swoj numer PESEL oraz dopisa¢
,Zmiana rachunku”.

W przypadku zmiany imienia lub nazwiska Pozyczkobiorca zobowigzany jest wysta¢ na adres poczty
elektronicznej Pozyczkodawcy kopie dowodu osobistego zawierajgcego aktualne imig i nazwisko oraz
kopie dokumentu poswiadczajgcego zmiane w zakresie tych danych.

Pozyczkobiorca, z wyjatkiem numeru PESEL, imienia i nazwiska, numeru dowodu osobistego moze
zmienia¢ swoje dane osobowe po zalogowaniu sie na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.

Rozdziat 10 - WNIOSEK O POZYCZKE

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

Whniosek o Udzielenie Pozyczki zarejestrowany Pozyczkobiorca moze ztozy¢ wytgcznie za
posrednictwem Formularza Internetowego.

Sktadajac Wniosek o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca zobowigzany jest podaé w Formularzu
Internetowym propozycje Indywidualnych Warunkéw Umowy tj. kwote Pozyczki, okres, na jaki ma
zostac udzielona Pozyczka, liczbe rat Pozyczki oraz termin sptaty Pozyczki. Niezwtocznie po ztozeniu
Whiosku o Udzielenie Pozyczki - przed zawarciem Umowy Pozyczki - Pozyczkodawca udostepni
Pozyczkobiorcy Formularz Informacyjny dotyczacy Pozyczki objetej Wnioskiem Pozyczkobiorcy, przy
czym udostepnienie to nastapi w formie pliku PDF umozliwiajacego zapisanie na komputerze
Pozyczkobiorcy, na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym.
Przez ztozenie Wniosku o Udzielenie Pozyczki za posrednictwem Formularza Internetowego
Pozyczkobiorca potwierdza oswiadczenia wskazane w ust. 6.1.

Whniosek o Udzielenie Pozyczki niespetniajacy wymogdw okre$lonych powyzej w ust. 10.2 oraz 10.3
podlegac bedzie odrzuceniu.

Kwota Pozyczki zostanie przekazana przelewem na Indywidualne Konto Bankowe Pozyczkobiorcy, z
ktérego Pozyczkobiorca dokonat Przelewu Potwierdzajacego Rejestracje, niezwtocznie po wystaniu
przez Pozyczkodawce do Pozyczkobiorcy elektronicznego powiadomienia o Kwocie do Spfaty,
terminie sptaty, Rocznej Rzeczywistej Stopie Oprocentowania przy pomocy wiadomosci SMS wystanej
na numer telefonu komoérkowego Pozyczkobiorcy i/lub wysytaniu wiadomo$¢ e-mail na adres e-mail
Pozyczkobiorcy podany na koncie uzytkownika. Umowe Pozyczki uwaza sie za zawartg z chwilg
dokonania przelewu Pozyczki na Indywidualne Konto Bankowe Pozyczkobiorcy.

Po zaakceptowaniu przez Pozyczkodawce poprawnego wniosku Pozyczkobiorcy o pierwszg Pozyczke
Pozyczkodawca udostepni Pozyczkobiorcy na trwatym nosniku Ramowg Umowe Pozyczki, Formularz
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Informacyjny, Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki oraz Formularz Odstapienia (w formie plikow
PDF umozliwiajgcych ich zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy), a dodatkowo dokumenty te bedg
widoczne po zalogowaniu sie przez Pozyczkobiorce w profilu uzytkownika na Stronie Internetowej (w
formie plikow umozliwiajacych zapis na komputerze Pozyczkobiorcy). Dokumenty, o ktérych mowa w
zdaniu poprzednim zostang wystane w formie plikéw PDF umozliwiajacych ich zapisanie na
komputerze Pozyczkobiorcy, na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu
Rejestracyjnym.

Po otrzymaniu dokumentow, o ktorych mowa w pkt 10.6 Pozyczkobiorca zobowigzany jest wydrukowac
Ramowa Umowe Pozyczki oraz Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki, podpisa¢ po jednym
egzemplarzu kazdego z tych dokumentdéw i odestac te dokumenty na adres korespondencyjny
Pozyczkodawcy. Nieodestanie tych dokumentow przez Pozyczkobiorce, a takze odestanie tych
dokumentow do Pozyczkodawcy bez podpisu nie jest podstawg do stwierdzenia, ze Pozyczka nie
zostata udzielona. Po otrzymaniu podpisanych przez Pozyczkobiorce dokumentéw, o ktdrych mowa
powyzej, Pozyczkodawca niezwtocznie odesSle Pozyczkobiorcy, na adres korespondencyjny
Pozyczkobiorcy wskazany w Formularzu Rejestracyjnym, jeden egzemplarz kazdego z tych
dokumentow podpisany przez Pozyczkodawce.

Wraz z Umowg Pozyczki Pozyczkodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ przestania upowaznien do
weryfikacji Pozyczkobiorcy oraz innych dokumentéw.

Rozdziat 11 - ANALIZA WNIOSKU O UDZIELENIE POZYCZKI

11.1.

11.2.

11.3.

Sktadajac Wniosek o Udzielenie Pozyczki Pozyczkobiorca potwierdza, iz w dniu ztozenia Wniosku o
Udzielenie Pozyczki spetnia warunki, o ktorych mowa w ust. 5.1. Regulaminu. Ponadto,
Pozyczkobiorca upowaznia Pozyczkodawce do weryfikacji prawdziwosci oraz kompletno$ci danych
zawartych we Wniosku o Udzielenie Pozyczki na podstawie publicznie dostepnych danych, list i
rejestrow, jak réwniez do kontaktowania sie z Pozyczkobiorcg w celu usuniecia ewentualnych brakdw
we Wniosku o Udzielenie Pozyczki lub watpliwosci dotyczacych danych Pozyczkobiorcy powstatych w
trakcie weryfikacji Wniosku o Udzielenie Pozyczki.

Pozyczkodawca dokonujac wstepnej analizy Wniosku o Udzielenie Pozyczki, w szczegolnosci
weryfikuje prawdziwo$¢ oraz kompletnos¢ danych zawartych we Wniosku o Udzielenie Pozyczki na
podstawie publicznie dostepnych danych, list i rejestréw oraz bada aktualny stan zadtuzenia wobec
Pozyczkodawcy z tytutu Pozyczek oraz wobec innych podmiotéw na podstawie informacji zawartych
w bazach danych prowadzonych przez KRD BIG S.A., BIG InfoMonitor S.A. i ERIF BIG S.A. oraz
innych bazach niesolidnych dtuznikéw.

O pozytywnym lub negatywnym rozpatrzeniu przez Pozyczkodawce Wniosku o Udzielenie Pozyczki
Pozyczkodawca bez zbednej zwioki informuje Pozyczkobiorce, wysytajac do Pozyczkobiorcy
elektroniczne powiadomienie na adres e-mail Pozyczkobiorcy podany na Koncie uzytkownika oraz/lub
jako wiadomo$¢ tekstowg SMS na numer telefonu komdrkowego Pozyczkobiorcy. Dodatkowo, w
przypadku, gdy odmowa udzielenia Pozyczki nastapita ze wzgledu na informacje zawarte w bazie
danych lub zbiorze danych Pozyczkodawcy, Pozyczkodawca poinformuje Pozyczkobiorce o
przyczynie odmowy udzielenia Pozyczki, przy czym w takim przypadku Pozyczkodawca udzieli
Pozyczkobiorcy bezptatnej informacji o wynikach tego sprawdzenia oraz wskaze baze danych, w ktorej
dokonano tego sprawdzenia.

Rozdziat 12 - UDZIELENIE KOLEJNEJ POZYCZKI

12.1

12.2

Pozyczkodawca udzieli Pozyczkobiorcy kolejnych Pozyczek kazdorazowo na podstawie odrebnych
Umow Pozyczki zawieranych przez Strony na odlegtosé.

Pozyczkobiorca nie moze w tym samym czasie korzysta¢ z wiecej niz jednej Pozyczki. Wniosek o
Udzielenie kolejnej Pozyczki moze zostaC ztozony dopiero po catkowitym zwrocie przez
Pozyczkobiorce wczesniejszej Pozyczki, uiszczeniu naleznej Prowizji oraz wypetnieniu wszelkich
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obowigzkow spoczywajacych na Pozyczkobiorcy w stosunku do Pozyczkodawcy z tytutu wezesniejsze;
Pozyczki.

Whniosek o Udzielenie kolejnej Pozyczki zarejestrowany Pozyczkobiorca moze ztozy¢ wytgcznie za
posrednictwem Formularza Internetowego. Niezwtocznie po ztozeniu Wniosku o udzielenie kolejnej
Pozyczki - przed zawarciem Umowy Pozyczki - Pozyczkodawca udostepni Pozyczkobiorcy Formularz
Informacyjny dotyczacy Pozyczki objetej Wnioskiem Pozyczkobiorcy, przy czym udostepnienie to
nastapi w formie pliku PDF umozliwiajacego zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy, wystanego na
adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym.

Sktadajac Wniosek o Udzielenie kolejnej Pozyczki Pozyczkobiorca zobowigzany jest podac propozycje
Indywidualnych Warunkéw Umowy tj. kwote Pozyczki, okres, na jaki ma zosta¢ udzielona Pozyczka,
liczbe rat Pozyczki oraz termin sptaty Pozyczki.

Sktadajac Wniosek o Udzielenie kolejnej Pozyczki za posrednictwem Formularza Internetowego
Pozyczkodawca sktada oswiadczenia, o ktdrych mowa w ust. 6.1.

Whiosek o Udzielenie kolejnej Pozyczki niespetniajacy wymogow okreslonych w Ramowej Umowie
Pozyczki podlega¢ bedzie odrzuceniu.

Po ztozeniu poprawnego Wniosku o kolejng Pozyczke Pozyczkodawca dokona analizy wniosku w
sposob okreslony w pkt 11.2.

Kwota kolejnej Pozyczki zostanie przekazana przelewem na Indywidualne Konto Bankowe
Pozyczkobiorcy, niezwtocznie po wystaniu przez Pozyczkodawce do Pozyczkobiorcy elektronicznego
powiadomienia o Kwocie do Wyptaty, terminie sptaty, Rocznej Rzeczywistej Stopie Oprocentowania
przy pomocy wiadomosci SMS wystanej na numer telefonu komorkowego Pozyczkobiorcy iflub
wysytaniu wiadomos¢ e-mail na adres e-mail Pozyczkobiorcy podany na koncie uzytkownika.

Po zaakceptowaniu przez Pozyczkodawce kolejnej Pozyczki Pozyczkodawca udostepni
Pozyczkobiorcy Ramowag Umowe Pozyczki, Potwierdzenie zawarcia Umowy Pozyczki, Formularz
Informacyjny oraz Formularz Odstgpienia, jako dokumenty widoczne po zalogowaniu sie na Stronie
Internetowej Pozyczkodawcy (w formie umozliwiajacej zapis na komputerze Pozyczkobiorcy).
Dodatkowo, dokumenty wskazane w zdaniu poprzednim Pozyczkodawca wysle na adres poczty
elektronicznej Pozyczkobiorcy wskazany w Formularzu Rejestracyjnym, w formie plikéw PDF
umozliwiajacych ich zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy.

Rozpatrzenie wniosku o Udzielenie kolejnej Pozyczki po zmianie przez Pozyczkodawce wzorca
Ramowej Umowy Pozyczki nastapi wytgcznie po dokonaniu akceptacji przez Pozyczkobiorce nowego
wzorca Umowy. O sposobie dokonania tej czynno$ci Pozyczkobiorca zostanie poinformowany
indywidualnie.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym 12 Rozdziale zastosowanie bedg miaty odpowiednie
zapisy niniejszego Regulaminu.

Rozdziat 13 - OPLATY

131

13.2

13.3

Na catkowity koszt Pozyczki sktada sie Prowizja oraz Odsetki, zgodnie z informacjq zawartg w
Formularzu Informacyjnym (przesytanym Pozyczkobiorcy na trwatym nosniku po ztozeniu wniosku o
pozyczke oraz po zawarciu Umowy Pozyczki), a takze zawartg w Potwierdzeniu zawarcia Umowy
Pozyczki (przesytanym Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce na trwatym no$niku po zawarciu kazdej
poszczegdlnej Umowy Pozyczki).

Z tytulu otrzymania Kwoty do Wyptaty Pozyczkobiorca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz
Pozyczkodawcy Prowizji oraz Odsetek w wysoko$ci okreslonej w Umowie Pozyczki. Kwoty Prowizji,
ktére sg stosowane przez Pozyczkodawce, zostaty przez niego opublikowane na Stronie Internetowe.
Prowizja oraz Odsetki zwiekszajg sume zadtuzenia z tytutu pozyczki i sptacane sg tacznie z Kwotg
Wyptaty w Dniu Spfaty.

Rzeczywista Roczna Stopa Oprocentowania dla Pozyczek udzielanych przez Pozyczkodawce
zamieszczona jest na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, jak réwniez zawarta jest w Formularzu
Informacyjnym (przesytanym Pozyczkobiorcy na trwatym nosniku po ztozeniu wniosku o pozyczke -
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przed zawarciem Umowy Pozyczki oraz po zawarciu Umowy Pozyczki) oraz Potwierdzeniu zawarcia
Umowy Pozyczki przesytanych do Pozyczkobiorcy.

Koszty, w tym Prowizja i Odsetki, zwigzane z udzieleniem Pozyczki oraz opdznieniem w jej sptacie,
zostaty przedstawione w Tabeli Opfat stanowigcej zatacznik do niniejszej Ramowej Umowy Pozyczki
oraz zamieszczonej na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, przy czym wysoko$¢ Prowizji zostanie
wskazana w Umowie Pozyczki.

Pozyczkodawca moze okresowo udziela¢ rabatéw, a takze okresowo zmieniaC (zmniejsza¢ lub
rezygnowac) Prowizje lub oferowac inne promocyjne warunki Pozyczek, o czym Pozyczkobiorca jest
kazdorazowo informowany. Warunkiem utrzymania przez Pozyczkobiorce przyznanych przez
Pozyczkodawce warunkéw promocyjnych dla danej Pozyczki jest terminowa sptata Pozyczki
promocyjnej przez Pozyczkobiorce. W przypadku braku terminowej sptaty Pozyczki promocyjnej,
warunki promocyjne ulegajg anulowaniu, a Pozyczkobiorca zobowigzany jest do sptaty Pozyczki wraz
ze standardowg Prowizjg w kwocie wskazanej na Stronie Internetowej dla Pozyczki niepromocyjnej w
kwocie nominalnej odpowiadajacej Pozyczce promocyjnej. Powyzsze nie wytacza uprawnienia
Pozyczkodawcy do naliczenia odsetek za czas opdznienia w sptacie, Odsetek oraz opfat za wykonane
przez Pozyczkodawce czynno$ci windykacyjne.

Rozdziat 14 - ZWROT POZYCZKI

141

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

14.9

14.10

14.11

14.12

Naleznos¢ staje si¢ wymagalna w Dniu Sptaty okreslonym w Formularzu Informacyjnym oraz
Potwierdzeniu zawarcia Umowy Pozyczki przestanych Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce
stosownie do tre$ci Ramowej Umowy Pozyczki.
Nieotrzymanie Formularza Informacyjnego lub Potwierdzenia zawarcia Umowy Pozyczki nie zwalniajg
Pozyczkobiorcy z obowigzku sptaty Pozyczki w terminie jej wymagalnosci.
Pozyczkobiorca ma mozliwo$¢ sprawdzenia terminu sptaty Pozyczki oraz aktualnej Kwoty do Sptaty
Pozyczki logujac sie na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy.
Pozyczkodawca ma prawo informowac Pozyczkobiorce poprzez wiadomosci SMS wysytane na numer
telefonu komdrkowego Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym o aktualnej wysokosci
Kwoty Pozyczki oraz o terminie sptaty Pozyczki.
Jezeli Dzien Sptaty wypada w dniu ustawowo wolnym od pracy w Polsce, Nalezno$¢ staje sie
wymagalna w nastepnym dniu bedacym w Polsce dniem roboczym.

Pozyczka jest zwracana w tej samej walucie, w ktdrej zostata udzielona Pozyczkobiorcy.
Pozyczkobiorca, dokonujac sptaty Pozyczki lub jej czesci na Konto Bankowe Pozyczkodawcy
zobowigzany jest wskaza¢ w tytule przelewu swoéj numer PESEL.

Pozyczkodawca dopuszcza mozliwosC sptaty Pozyczki przez osobe trzecig na Konto Bankowe
Pozyczkodawcy, przy czym osoba ta zobowigzana jest wskaza¢ w tytule przelewu numer PESEL
Pozyczkobiorcy.
Za Dzien Spfaty Pozyczki uznaje sie dzien zaksiegowania Kwoty do Sptaty na Koncie Bankowym
Pozyczkodawcy wskazanym w profilu Pozyczkobiorcy na Stronie Internetowe;.
Strony ustalaja, ze kwoty, ktdre Pozyczkobiorca wptaci Pozyczkodawcy zostang w kolejnosci zaliczone
na:

) Koszty zwigzane z postepowaniem sadowym, klauzulowym i egzekucyjnym, jesli takie koszty powstaty;
) Odsetki za opdznienie;

T QO

) Odsetki;
) Prowizja;
) Kwota do Wypfaty.

D O O

Pozyczkobiorca jest uprawniony do zwrotu Pozyczki przed Dniem Sptaty. W przypadku spfaty catoSci
lub cze$ci Pozyczki przed Dniem Spfaty, catkowity koszt Pozyczki ulega obnizeniu o te koszty, ktére
dotyczg okresu, o ktéry skrocono termin na jaki zostata udzielona Pozyczka.

W przypadku zwrdcenia przez Pozyczkobiorce kwoty wigkszej niz Kwota do Sptaty, Pozyczkodawca
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po otrzymaniu wniosku Pozyczkobiorcy zwraca kwote przewyzszajacq Kwote do Sptaty na
Indywidualne Konto Bankowe Pozyczkobiorcy. W przypadku, gdy Pozyczkodawcy przystugujq
wzgledem Pozyczkobiorcy wierzytelnosci z innych Uméw Pozyczek, Pozyczkodawca ma prawo
zaliczy¢ kwote przewyzszajacg Kwote do Sptaty na poczet tych innych wierzytelnoSci.

Rozdziat 15 - NIETERMINOWA SPLATA POZYCZKI

15.1

15.2

15.3

Jezeli Kwota do Spfaty lub jej czes¢ nie zostanie uiszczona w terminie, Pozyczkobiorca zobowigzany
jest do zaptaty, oprocz Kwoty do Spfaty, Odsetek za op6znienie za okres od dnia nastepujacego po
Dniu Sptaty Kwoty do Sptaty do dnia zaksiegowania Kwoty do Sptaty na Koncie Bankowym
Pozyczkodawcy, od niezwrdoconej w terminie Kwoty do Sptaty.

W przypadku, gdy Pozyczka lub jej czes¢ nie zostata uiszczona w terminie, Pozyczkodawca ma prawo
podejmowania czynno$ci windykacyjnych polegajacych na wykonywaniu: monitdw drogq wiadomosci
SMS, monitéw drogg wiadomosci e-mail, monitdw drogg telefoniczng oraz monitéw drogg pisemnych
wezwan.

W przypadku zobowigzan Pozyczkobiorcy wynikajacych z Umowy Pozyczki zawartej z Pozyczkodawca,
jezeli taczna ich warto$¢ przekracza 200 zt, sg wymagalne co najmniej od 30 dni i uptynat co najmniej
miesigc od wystania Pozyczkobiorcy wezwania do zaptaty, Pozyczkodawca bedzie uprawniony do
zamieszczenia informacji o Pozyczkobiorcy w stosownych rejestrach prowadzonych przez Biura
Informacji Gospodarczej dziatajacych na podstawie Ustawy o udostepnianiu informacji gospodarczych.

Rozdziat 16 - PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY POZYCZKI

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

Pozyczkobiorca ma prawo, bez podania przyczyny, odstapi¢ od Umowy Pozyczki w terminie 14
(czternastu) dni od daty jej zawarcia. W przypadku niewykonania przez Pozyczkobiorce
przystugujacego mu prawa odstapienia od Umowy Pozyczki w powyzszym terminie, Umowa Pozyczki
zostanie w petni wazna i skuteczna.

Pozyczkobiorca wykonuje prawo do odstgpienia od Umowy Pozyczki poprzez przestanie
Pozyczkodawcy na adres wskazany w Umowie Pozyczki odstgpienia od Umowy Pozyczki. Wzor
odstgpienia od Umowy Pozyczki zamieszczony jest na Stronie Internetowej Pozyczkodawcy, jak
rowniez zostaje przestany Pozyczkodawcy po kazdorazowym zawarciu Umowy Pozyczki (w formie
pliku PDF umozliwiajacego zapisanie na komputerze Pozyczkobiorcy).

W przypadku skorzystania z prawa do odstgpienia do Umowy Pozyczki, Pozyczkobiorca zwraca
niezwtocznie Pozyczkodawcy kwote udostepnionej Pozyczki, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
ztozenia oswiadczenia o odstgpieniu od umowy.

W przypadku odstapienia od Umowy Pozyczki, Pozyczkobiorca nie ponosi kosztow zwigzanych z
odstapieniem. Pozyczkodawca nalicza jedynie Odsetki (kapitatowe) za okres od dnia wyptaty Kwoty
Pozyczki do dnia zwrotu Kwoty Pozyczki, ale nie pdzniej niz do 30-tego dnia od dnia ztozenia
o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy Pozyczki, zas po uptywie tego termiu, tj. od 31 dnia od zlozenia
o$wiadczenia o odstapieniu od Umowy Pozyczki dnia zwrotu Kwoty Pozyczki wraz z Odsetkami,
naliczane bedg Odsetki za opdznienie.

16.5. Odsetki (kapitatowe), o ktérych mowa w ust. 16.4., naliczane bedg od Kwoty Pozyczki, ktéra nie zostanie

16.6.

zwrdcona w terminie okreslonym w ust. 16.3, za$ Odsetki za op6znienie od niezwréconej sumy Kwoty
Pozyczki i Odsetek.

Dniem zwrotu Kwoty Pozyczki, w zwigzku z odstgpieniem od Umowy Pozyczki, jest dzien przekazania
Kwoty Pozyczki wraz z Odsetkami na Rachunek Pozyczkodawcy.

Rozdziat 17 - REKLAMACJE

171

Reklamacje nalezy skfada¢ droga pisemna na adres pocztowy Pozyczkodawcy (ul. Chtodna 6, 16-400
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Suwatki) badz poprzez wystanie wiadomo$ci e-mail na adres elektroniczny Pozyczkodawcy
(info@bigcredit.pl) badz droga telefoniczng za posrednictwem infolinii Pozyczkodawcy (numer telefonu
22 350 00 00).
Pozyczkodawca rozpatruje zgtoszong reklamacje niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 30
dni od jej otrzymania. W przypadku, gdy z uwagi na ztozono$¢ sprawy rozpatrzenie reklamaciji nie
bedzie mozliwe w terminie 30 dni, Pozyczkodawca poinformuje o tym Pozyczkobiorce wskazujac:

a) przyczyny braku mozliwosci dotrzymania terminu 30 dni na rozpatrzenie reklamacii,

b) okoliczno$ci wymagajace wyjasnienia,

c) ostateczny termin udzielenia odpowiedzi na reklamacje, ktory nie moze by¢ diuzszy niz 60

dni od dnia otrzymania reklamacji.

Po rozpatrzeniu reklamacji Pozyczkodawca udzieli odpowiedzi na reklamacje w postaci papierowej
(przesytkg pocztowa) lub za pomocg innego trwatego nosnika informacji. Odpowiedz, o ktdrej mowa
powyzej moze zosta¢ dostarczona pocztg elektroniczna, z zastrzezeniem, ze Pozyczkodawca udzieli
odpowiedzi na reklamacje pocztg elektroniczng wytacznie na wniosek Pozyczkobiorcy.

Rozdziat 18 - POSTANOWIENIA KONCOWE

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

18.6

18.7

Pozyczkodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zmiany postanowien niniejszego Regulaminu w dowolnym
terminie. Ewentualne zmiany Regulaminu wchodzg w zycie w momencie ich ogtoszenia, przy czym
zmieniony Regulamin obowigzuje wytacznie w stosunku do Uméw Pozyczki zawartych po dniu wejscia
w zycie zmienionej Ramowej Umowy Pozyczki.

Pozyczkodawca jest uprawniony do zmiany zapisdbw Ramowej Umowy Pozyczki w ciggu 6 miesiecy
od wystapienia ktorejkolwiek z nizej wymienionych okolicznosci:

a) wprowadzenie nowych lub zmianie zakresu dotychczas S$wiadczonych ustug, w celu
nalezytego wykonywania Umowy, przy czym zmiany nie bedg juz w zawartych przez
Pozyczkobiorce Umowach Pozyczki,

b) zmiana badZz wprowadzenie nowych przepisow prawa, rekomendaciji, zalecen lub wytycznych
organow panstwowych odnoszacych sie do wykonywania Umowy,

c) wzrost faktycznych kosztéw ponoszonych przez Pozyczkodawce, w zwigzku ze $wiadczeniem
ustug na podstawie Ramowej Umowy Pozyczki,

d) zmiany poziomu inflacji w wysoko$ci podawanej do publicznej wiadomosci przez Gtowny
Urzad Statystyczny.

O zmianie postanowien Ramowej Umowy Pozyczki Pozyczkodawca zawiadomi Pozyczkobiorce przed
datg wejscia w zycie zmian do Umowy w formie elektronicznej poprzez wystanie wiadomo$ci e-mail
wraz z dokumentem nowej Umowy w formie pliku PDF umozliwiajacego zapisanie na komputerze
Pozyczkobiorcy, na adres poczty elektronicznej Pozyczkobiorcy podany w Formularzu Rejestracyjnym.
Pozyczkodawca wskaze postanowienia, ktore ulegty zmianie oraz ich nowe brzmienie, a takze poda
date wejscia w zycie zmienionej Umowy. Zmiana Ramowej Umowy Pozyczki bedzie wigzaca dla
Pozyczkobiorcy, jezeli Pozyczkobiorca nie wypowie Umowy na zasadach okreslonych w Umowie, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Pozyczkobiorce zawiadomienia o zmianie Umowy, o ktérym
mowa powyzej. Zmieniona Ramowa Umowy Pozyczki obowigzuje wytacznie w stosunku do Uméw
Pozyczki zawartych po dniu wejscia w zycie zmienionej Ramowej Umowy Pozyczki.

Pozyczkobiorca zobowigzuje sie informowa¢ Pozyczkodawce niezwiocznie o zmianie wszelkich
danych podanych w Formularzu Rejestracyjnym oraz Wniosku o Udzielenie Pozyczki az do
catkowitego wykonania wszelkich zobowigzan wynikajacych z Umowy Pozyczki.

Ramowa Umowa Pozyczki oraz Regulamin majg zastosowanie do pierwszej oraz kazdej kolejne;
Pozyczki udzielanej Pozyczkobiorcy przez Pozyczkodawce.

Dane przesytane wiadomosciami SMS, za posrednictwem Formularza Internetowego oraz innymi
elektronicznymi $rodkami porozumiewania sg traktowane jako o$wiadczenie woli i powodujg petne
skutki prawne.

Pozyczkobiorca ma prawo wgladu do danych osobowych przekazanych Pozyczkodawcy oraz prawo
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do dokonania w tych danych zmian.

18.8  Regulamin stanowi integralng cze$¢ Umowy Pozyczki, przy czym w przypadku niezgodno$ci pomiedzy
postanowieniami Regulaminu i Umowy zastosowanie majg postanowienia Umowy.

18.9  Wszelkie zawiadomienia przekazywane w zwigzku z Umowg Pozyczki sporzadzane muszg by¢ na
piSmie w jezyku polskim i przestane na adres poczty elektronicznej drugiej Strony wskazany w
Formularzu Rejestracyjnym.

18.10 Regulamin podlega prawu polskiemu i zgodnie z nim winien by¢ interpretowany.

18.11  Wszelkie spory, wynikte z realizacji postanowien niniejszego Regulaminu rozstrzygane beda przez sad
powszechny miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego lub sad miejsca wykonania zobowigzania.

18.12 Organem wiasciwym w sprawach ochrony konsumentéw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencii i
Konsumentéw (dane adresowe: Plac Powstaricow Warszawy 1, 00-950 Warszawa).
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